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elediyeler tarafindan Uretilen
Bhizmetler vatandaglarin  ha-

yatini ve devlete olan bakisini
dogrudan etkilemektedir. Bazi Bele-
diyeler, sunduklari hizmetlerin kalite-
sinin artirilmasi icin dijital déntstm
surecine hizla gecerken diger kigik

ve orta Olgekli belediyeler dijital do-
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nisim sirecinde sikinti yasamislar-
dir. Bu da Ulkenin bazi kesimlerinde
yapilan hizmetlerin diger bdlgelere
gbre ayni kalitede sunulamamasi
gibi sorunlara neden olmustur.

Bilindigi Uzere, belediyelerin sun-
duklart hizmetler benzer nitelik
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tasimaktadir. Belediyelerin hizmet
yazihmlarinda bir standart bulun-
mamaktadir.

Belediyeler ¢ok daginik yapida ol-
duklarindan Kamu Kurum ve Ku-
ruluslar ile entegrasyon sirecinde
cok ciddi problem yasamaktadirlar.
Bu da belediyelerin veri alip verme-
sinde sikintilara neden olmaktadir.
Bununla birlikte kayit altina alinan
verilerin  glvenliginin  saglanma-
si hususunda ve siber saldirilarla
micadele kapsaminda da sikintilar
yasanmaktadir. Belediyelerin web
siteleri en fazla siber saldiriya ugra-
yan kurumlardir.

Ayrica sadece Ruhsat Bilgi Sistemi-
nin (RUBIS) hayata gecirilmesi ile
Dinya Bankas! is Yapma Kolaylig
Endeksinde 20 sira birden Ulkemiz
iyilesme yasayacaktir. Bu proje sa-
yesinde vatandaslarimiz istedigi
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yerden ruhsat basvurusu yaparak,
e-devlet Uzerinden isyeri agma ruh-
sati alabileceklerdir. Bir belediye
yerleskesinden baska bir belediye
sinirlari icine tasinan vatandaslari-
mizin tim is ve islemleri e-Belediye
Bilgi Sistemi ve e-devlet Uzerinden
yapabileceklerdir.

Bu problemlerin ortadan kaldiril-
mas! ve vatandasin hayatinin ko-
laylastirilmasi icin Baskanligimizca
e-Belediye Bilgi Sistemi projesi ge-
listirilmistir.

e-Belediye Bilgi Sistemi Nedir?

e Vatandasa hizmet odakli yerel
yonetim anlayisina uygun,

e Hizmetlerin hizli, givenli ve ke-
sintisiz verilmesini saglayacak,

e Gelistirilecek olan belediyecilik
yazihmlari ile ortak sistem altya-
pisinda calisacak,

e Tum belediyelerin sisteme en-
tegre olmasl ile bakanlhigimizin
tim kurumlarla olan entegras-
yonlarina otomatik olarak eri-
simleri saglanacaktr.

o Ulkemizin bilisim hedefle-
ri dogrultusunda acgik kaynak
kodlu yazilimlarla disa bagimlilik
azaltilacak ve yeni teknolojilere

gore yenilenebilen altyapi ve ya-
zilimlar ile gelistiriimesi saglana-
cakar.

e Belediyelerin kendi bitcelerin-
den temin ettikleri yazilim li-
sanslari, sistem donanimlari ve
entegrasyonlarin  6nlne gegil-
mesi ILE YILDA EN AZ 2 MILYAR
TL KAYNAK TASARRUFU sagla-
nacaktir.

e E-Belediye Bilgi sistemi ile be-
lediyelerin ortak bir platformda
bulusturulmasina imkan sagla-
yan bir sistemdir.

Proje Kapsami

Belediyelerin tek veri tabaninda or-
tak bir sistem altyapisinda standart
yazihmlarla calisacak bir projedir.
Projede aktif aktif calisgan sistem
ongorilmektedir, yani bir sistem
durdugunda diger sistem aninda
devreye girecektir. Ayrica binye-
mizde Felaket Kurtarma Merkezi
(FKM) fiziki sunucularda tutulmak-
tadir.

Proje Kalkinma Bakanhgi tarafindan
13.11.2017 tarihinde onaylanmis
olup, 61 adet moddilden olusmakta-
dir. 41 adet modiiliin icisleri Bakan-
181 (yonetim bilgi sistemleri ile ilgili
olan ve e-Devlet Kapisina tasinacak-

lar dahilinde), 20 adet modiiliin
ise (cografi bilgi sistemleri islem-
leri dahilinde) Cevre ve Sehircilik
Bakanliginca hazirlanmasina karar
verilmistir.

Cumhurbaskanhgr 100 glnlik ey-
lem planinda “Vatandas Odakli Be-
lediye Hizmetleri” calismalari kap-
saminda belediyelerin ihtiyaclari ve
gereksinimleriincelenmis olup, yeni
hizmetlerin projeye dahil edilmesi-
ne karar verilmistir. Yeni hizmet-
ler sonucu igisleri Bakanhg olarak
modul sayisi 48 adet, vatandasa
yonelik hizmet sayisi da 204 olarak
belirlenmistir.

Proje kapsaminda 11 adet kurumla
(Nufus ve Vatandaslk isleri Genel
MUdurlugd, Tapu ve Kadastro Genel
MUdirliga, Gelir idaresi Baskanligi,
Yiksekogretim Kurumu, Sosyal Gu-
venlik Kurumu, iS-KUR, Tarim ve Or-
man Bakanligl, Sosyal Yardimlasma
ve Dayanisma Genel MudurlGga,
Bankalar Arasi Kart Merkezi, Tlrkiye
Noterler Birligi, PTT) entegrasyon
saglanarak Belediyelerin Vatandas-
lara verdikleri hizmetlerde hizli ve
glvenli calismalari saglanacaktr.

7099 Sayili Yatirim Ortaminin iyi-
lestirilmesi Amaciyla Bazi Kanun-
larda Degisiklik Yapilmasina Dair
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Kanun kabul edilmis ve 15.02.2018 tarihinde Resmi
Gazete'de yayinlanarak yurdrlige girmistir. Yatinnm orta-
minin iyilestirilmesi calismalari kapsaminda e-belediye
bilgi sistemi kanunlasmis ve tim belediyelerin e-Bele-
diye Bilgi Sistemine dahil olmasi zorunluluk haline ge-
tirilmistir. (7099 Sayili Yatirim Ortamini lyilestiriimesine
Dair Kanun ile 5393 Sayili Belediye Kanununun Eklenen
Ek Madde 3 ve Gegici Madde 10)
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Projenin Ulkeye Faydalan

Belediye hizmetlerinin ulasilabilir, seffaf ve denetlene-
bilir olmasi, ayrica hizmet maliyetlerinin belediye ve
Ulke ¢apinda ongodrulebilir olmasina ihtiyag duyulmak-
tadir. Belediye baskanlari ile karar ve danisma organ-
larinin, belediyelerin is ve islemlerini bir bitin olarak
gbrmesine imkan saglanacaktir. Bu kapsamda;



e Yerli isletim sistemi olan PARDUS isletim sistemine
uygun calisma imkani saglanmasi,

e Hizmetlerin hizli, glivenli ve kesintisiz verilmesi,

e Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa gore vatan-
daslarin bilgilerinin glvenligi,

e Yetkili olan kullanicilarin, ancak yetkileri dahilindeki
verilere ulasabilecekleri ve tim islemlerin Log kayit-
larinin tutulmasi,

* Bilgi gtvenligi ve sistem glvenligi,

e Siber tehditlere karsi Endustriyel Kontrol Sistemleri-
nin (EKS) givenligi,

e Belediyelerin tim islemlerinin elektronik ortamda
kesintisiz ve glivenli bir altyapi ile yapilabilmesi,

e Belediyelerin her turla ihtiyaglarina gore standart
yazilimlar ve giincellemelerin yapilabilmesi,

e Zaman ve mekandan bagimsiz olarak yénetme ve
belediye hizmetlerini vatandasin erisimine sunma
imkani,

e Kesintisiz ve glivenli hizmet verebilecek bir altyapi,

e Vatandas odakli mobil uygulamalarla hizmet sunu-
mu saglanmasi.

Bu proje tiim Belediyelerin hizmetine UCRETSIZ sunu-
larak devletimize tasarruf saglanacaktir.

Proje Kapsaminda Yapilanlar ve Yapilacaklar

e 2017 yili Kasim ayi icerisinde 180 glnlik eylem
plani kapsaminda e-Belediye Bilgi Sistemi dahilin-
de 3 adet modiil (EBYS, RUBIS (Ruhsat Bilgi Sis-
temi) ve Karar Organlari modiilii) devreye alin-
mistir.

e 2018 yili Haziran ayi igerisinde Sosyal Yardim Takip
Sistemi (SYTS) icin calismalara baslanmis olup, Ekim
ayinda modul devreye alinmistir.

e 2018 yih Agustos ayi icerisinde Personel Hizmet
Alm Modiilii icin ¢alismalara baslanmis ve Ekim
ayinda modul devreye alinmistir.

e 2018 yili Ekim ayinda Analitik Biit¢ce, Analitik Mu-
hasebe, Tasinir Mal Yonetmeligi, Tasinmaz Mal
Yénetmeligi , Harcama ve TAKPAS modiilleri Bele-
diyelerin kullanimi igin uygulamaya alinmistir.

GUnUmuze kadar olan sirecte 11 adet modul uygula-
maya alinmis olup projede %35 ilerleme kaydedilmistir.

Cumhurbaskanhgi 2. 100 ginlik Eylem Plani kapsamin-
da 4 modiil (Personel Ozliik isleri, SMS ve e-Posta, An-
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ket Modiilii ve internet Portali Modiilii) 2018 yil sonu
itibari ile devreye alinacaktr.

2019 yili sonuna kadar uygulamaya agilmasi planla-
nan 33 adet moddl ile birlikte tim belediyelerin siste-
me dahil olmasi dngdrilmektedir.

istatistiki Veriler

e 2018 yili Ekim ayi itibariyle 37 belediye uygulamaya
dahil edilmistir.

e 134 belediyenin 508 personeline hazir olan modul-
lerin kullanicr egitimleri verilmistir.

e E-Belediye Bilgi Sisteminde Ekim ayi itibari ile 7000
kullanicr aktiftir.

Konu ile ilgili gorseller
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