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ercegi anlamaya calismak, bilgi
Go|u5turmak ve dinya hakkinda

bilgi toplamak icin tercih edilen
yollar biciminde (Saban ve Ersoy, 2017:
9) tanimlanan paradigma kavrami, bi-
lim tarihi ve felsefesi lzerine calismalar
yapan Thomas Kuhn tarafindan ortaya
atilmistir. Kuhn, bilim adamlari tarafin-
dan kabul gérmus olan inanglar butina-
ne veya problemlerin nasil anlasiimasi
gerektigi konusunda Uzerinde hemfikir

*

Biyle baf ile geger evfate,”
Gizetin legle-i teucifiat

olunan geleneklere paradigma adini ver-
mis ve herhangi bir konuda kavramsal bir
modele sahip olmak icin o konu hakkinda
bir paradigmaya sahip olmanin gerekli ol-
dugunu ifade etmistir (Glnes, 2003: 26).

Bu tanimlardan hareketle, yeni kamu yo-
netimi anlayisini ve bu gercevede glinde-
me getirilen performans kavramini, yeni
bir paradigma olarak degerlendirmek
yanlis olmayacaktr.

Osmanlr'da zamanlarini bir sey yapmadan gegiren memurlar igin sdylenen beyit. Evkat: Zamanlar, ¢ag-

lar, Tevcihat: Ritbe vermeler, rotasyon, yer degistirme, Leyle: Gece.
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Bu kisa calismada oncelikle, 1980’ler-
den glinimze kadar gerek akademik
camiada gerekse kamusal alanda he-
men her tarismada glindeme getiri-
len, yeni kamu yénetimi anlayisindan
ve bu yaklasimin tlkemize olan yansi-
malarindan so6z edilecektir. Ardindan
kamu yonetiminde sik¢a atif yapildig
gorilen performans yonetimi ve de-
netimi Uzerinde durulacak ve son ola-
rak Batili paradigmalarin Glkemizdeki
sorun ve problem alanlarinda kulla-
nilmaya calisiimasi konusunda, Unla
devlet adami Ahmet Cevdet Pasanin
fikirleri baglaminda, bazi elestiri ve
tavsiyelerde bulunulacaktr.

YENi KAMU YONETiMI
ANLAYISI

Kanadali yazar McLuhan'in ifadesi ile
dinyanin kiresel bir kdy (McLuhan,
1967: 67) olarak tanimlanma siireci;
sanayilesme ile birlikte hem Uretim
ve ulasim teknolojilerinde hem de
kitle iletisim teknolojilerinde meyda-
na gelen degisim ve donustimlerin
bir arada yasandig yeni bir dinya
dlzenini kavramsallastirmaktadir.

Yasanan bu kiresellesme sireci ile
birlikte, Ulkeler ve milletler daha
once hi¢ olmadigi kadar birbirleriyle
yakin iliskiler kurmus, aralarinda-
ki cografi ve siyasi sinirlarin dnemi
azalmaya baslamis ve sonucunda
sosyal, kiltirel ve ekonomik an-
lamda hizli bir yakinlasma durumu
s6z konusu olmustur. Yine bu sureg,
Glkelerin sosyal, kiltirel ve ekono-
mik yonlerini dogrudan etkilemek-
le kalmamis devletlerin siyasetleri
Uzerinde de kalici etkiler birakmistir.

Bu cercevede, ozellikle kamu yone-
timi alaninda bir devletin ydritmek-
le sorumlu oldugu asli ve sirekli
hizmetler, yasanan bu somut gelis-
meler karsisinda kabuk degistirmek
zorunda kalmistir. iste yeni kamu
yonetimi tartismalari da s6zinU et-
mis oldugumuz tim bu gelismelerin
sonrasinda glindeme gelmistir.

icinde bulundugumuz bu metamor-
foz (baskalagim, hizli degisim) cagin-
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da, yeni kamu yonetimi kavrami, dev-
letin verimlilik esasina gore ve ozel
sektor yaklasimlari ile islemesi ve et-
kinligi en Ust duzeye cikaracak sekilde
orgutlenmesi gerektigini savunmus-
tur (Akyel ve Kose, 2010: 13). Artik
klasik yonetim anlayisi donemi sona
ermis, icinde sivil toplumun yer aldi-
g1, acik, hesap verebilen ve ortak ka-
rar alma mekanizmalarinin olusmaya
basladig yeni bir donem baslamistir.

ULKEMIZDE YENi KAMU
YONETIMIi YAKLASIMI

Yukarida s6zlnlU etmis oldugumuz
kiresellesme ve sonrasinda meyda-
na gelen degisim slreci, toplumlar
arasinda karsilikli bir bagimhlik du-
rumunu ortaya cikarirken toplumsal
sinirlarin da belirsizlesmesine ne-
den olmustur. Haliyle bu degisim ve
donlstim sdrecinin disinda kalmak
neredeyse imkansizlasmis ve ulke-
miz kamu yonetimi anlayisi da bu
gelismelerden nasibini almistir.

1980’lerden sonra kiresel piyasa-
lara entegrasyonla birlikte yeni bir
yapilandirilma strecine giren kamu
yonetimi, artlk yoénetisim kavra-
miyla tanismis ve ilk defa duydu-
gumuz performans, uzmanlasma,
toplam kalite yonetimi ve isletme
mantigl gibi bircok yeni kavramdan
soz edilmeye baslanmistir.  Aslin-
da 1980’den bugline kadar yasa-
nan tim bu gelismeler, Turkiye'nin
neo-liberal ideoloji ekseninde kire-
sellesmesinin tarihi olarak nitelen-
dirilebilir (Capar, 2015: 191).

1980 sonrasinda ABD’nin énciligin-
de baslatilan neo-liberal politikalarla
somutlastirilmaya calisilan bu yeni
dénemin tim diunya Uzerinde yaygin-
lastinlmasina yardimci olmak Uzere,
uluslararasi gorev Ustlenen yeni bir-
takim yapilanmalar olusturulmustur.
Bu yapilar kendilerine kiresel capta
az gelismis Ulkelerin sosyal ve ekono-
mik kalkinmasi misyonunu bicmis ve
bu amacla bircok calisma yuritmis-
tlr. Hepimizin bildigi ve 6zellikle gelis-
mekte olan Ulkeler ile yakin temasta

olan bu yapilara Dinya Bankasini,
Ekonomik ishirligi ve Kalkinma Orgi-
tlnl (OECD) ve Uluslararasi Para Fo-
nunu (IMF) 6rnek gosterebiliriz.

Bu donemde, devletin gece bekgili-
gi rolinU savunan klasik liberalizm
yaklasimlarinin yerini farkli distn-
celer almis ve devletin sadece gu-
venligi saglayan bir yapida olamaya-
cagl vurgulanmistir. Devlete bicilen
bu yeni rol ise, piyasa mekanizma-
sinin saglikli bir sekilde islemesi
icin “dlzenleyici” birtakim islevler
Ustlenmesi gerektigidir. Boylelikle
devletin kamu kesimi ve 6zel sekto-
ri bir araya getirecek ara formdlleri
Uretmesi gerektigi gindeme getiril-
mistir. iste adina bagimsiz dizenle-
yici kurumlar denen yeni kurum ve
kurullarin devletin yénetim yapisin-
da boy gbsterme slreci bu anlayisin
bir GrinU olarak ortaya ¢ikmistir.

Bu anlayisin bir sonucu olarak Tark
kamu yonetiminde, geleneksel ya-
pilanmadan kopusu simgeleyen ve
federal bir devlet yapisina sahip
Amerikan modeli temel alinarak
olusturulan yeni kurumlarin tesekkal
ettirildigi gordlmektedir. Bu acgidan,
Sermaye Piyasas! Kurulu, Radyo ve
Televizyon Kurumu, Rekabet Kuru-
mu, Bankacilik Dizenleme ve Denet-
leme Kurumu, Enerji Piyasasi Dizen-
leme Kurumu, Seker Kurumu, Kamu
ihale Kurumu ve Kalkinma Ajanslari
gibi kurum ve kurullar Yeni Kamu Yo-
netimi isletmeciligi ve yonetisim yak-
lasimlarinin bir sonucu olarak ortaya
ctkmistir (Capar, 2015: 201-202).

Yeni kamu yonetimi anlayisi cerce-
vesinde artik vatandas odakli yakla-
simlardan soz edilmeye baslanmistir.
Bu cercevede kamu gorevleri vatan-
dasa verilen kamu hizmetleri olarak
tanimlanmis ve kamu hizmetlerini
yerine getiren kamu kurumlarinda,
vatandas memnuniyeti amagli ve-
rimlilik ve etkililigin saglanabilmesi
bakimindan, kamu personelinin ni-
telik derecesi en buylk belirleyici-
lerden birini teskil etmistir (Uygun,
2017: 45). Bu noktada, kamu per-



sonelinin niteligi daha ¢ok glindeme
gelmis ve bu konu performans kavra-
miyla tanimlanmaya baslamistir.

TURK KAMU YONETiIMiINDE
PERFORMANS

Kuresel gelismelerin isiginda top-
lumsal alanda gorilen bu hizh de-
gisim ve dontstm siregleri Glkemiz
kamu yonetiminde de birtakim ye-
niliklerin yasanmasina neden ol-
mustur. Performansa dayali bir yo-
netim ve denetim anlayisinin ortaya
¢cikmasi da bunlardan biridir.

Asli Fransizca olan performans keli-
mesinin Turk Dil Kurumunda Turkge
karsiligina bakildigi vakit, karsimiza
“basarim” kelimesinin c¢ciktigini gor-
mekteyiz. Basarimin da kisinin ya-
pabilecegi en iyi derece veya kisinin
herhangi bir iste ortaya koyarken
gosterdigi basari olarak tanimlandig
gorulmektedir (http://www.tdk.gov.
tr/index.karsilik&arama=kelime).

Kelimenin Osmanlica karsiligi ne
olabilir diye merak edip ligate bas-
vurdugumuzda, en uygun kelime-
nin  “muvaffakiyyet” olabilecegini
degerlendiriyoruz.  Muvaffakiyyet
kelimesinin de; Allah’in yardimiyla
basari gosterme, ele gecirme ve ba-
sarma anlamlarina geldigi (Develli-
oglu, 2012: 811) gorulmektedir.

Literatirde genel kabul goren per-
formans tanimlari genel olarak
degerlendirildiginde;  performans
kavramini “yiratilen calismalardan
elde edilen ¢iktilar icin galisanlarin/
birimlerin ve kuruluslarin belirli
standartlara uygun olarak gosterdi-
gi basarim duzeyi” olarak tanimlan-
maktadir (Erkis, 2014: 6).

Yeni Kamu Yonetimi yaklasiminin
ilkeleri arasinda siralanan kamu
sektoriinde profesyonel yonetim ve
performansin dlcilmesi, 6zel sektor
yonetim tekniklerinin kullaniimasi
ve kaynak kullaniminda disiplin (Er-
kis, 2014: 84) gibi bir dizi yeni liberal
yaklasimin izlerini tasimakta ve ozel

kesimin kullandig birtakim kavram
ve tanimlamalari kamu yonetiminin
blnyesine dahil etmektedir.

Aslinda Glkemiz kamu yonetiminde
performansa dayali anlayis ve disu-
ndslerin yeni olmadigini belirtmek
gerekir. 1961 tarihli kisa adi MEH-
TAP (Merkezi Hukimet Teskilat
Arastirma Projesi) olan projeden
baslamak Uzere, kamu yonetiminin
iyilestiriimesine yonelik etkili, ta-
sarruf saglayici, verimli ve nitelikli
hizmet esaslarini amaglayan birgcok
calisma bulunmaktadir. Yine bu ca-
lismalardan birisi, 1991 yilinda ya-
yimlanan ve kisa adi KAYA (Kamu
Yonetimi Arastirmasi) olan proje
arastirmasidir (Ergun, 1991: 11-12).

2000'li yillara gelindiginde, basta
Kamu Yonetimi Temel Kanunu Tasa-
rist olmak Uizere sekizinci, dokuzuncu
ve onuncu kalkinma planlarinda da
kamu gorevlileri icin objektif kriter-
lere dayall bir performans ydonetim
sistemi olusturulmasi yoniinde calis-
malar hiz kazanmistir. Bunun yanin-
da 2003 yilinda kabul edilen 5018
sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu da kamu kurum ve kurulus-
larinin performans esasli bitceleme
yapmalari hususunda birtakim yeni-
likler getirmistir (Erkis, 2014: 97).

Kamu yonetiminde performans
odakli yonetim yaklasiminin yaygin-
lik kazanmasinin bir yansimasi ola-
rak, performans denetim kavrami da
gindeme gelmistir. Buna gore per-
formans denetimi o6lcek ekonomi-
sinin gereklerini saglayacak sekilde,
mevcut riskleri ve zaaflari ile birlikte
kurumlara ve yoneticilerine gelece-
ge donuk olarak yol gostermek ve
rehberlik etmek olarak tanimlanmis-
fir (Akyel ve Kése, 2010: 15-21).

Bu sekilde belirlenen kamu kesimin-
de performans denetimi kavrami,
kamu gorevlilerinin  sorumlulugu-
nun sadece kamu fonlarinin kulla-
niminda yasa ve kurallara uymak-
tan ibaret olmadigl ayni zamanda,
kamu kaynaklarinin gereksiz veya
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savurgan kullaniimasindan kagin-
mak ve kaynaklarin kullanimini
gerektiren amaglara ulasmak icin
gerekli 6nlemleri almak konularina
odaklanmistir (Ozer, 1997: 40).

Ozetle tim bu yasal diizenleme ve
arastirma projelerinde hedeflenen
baslica husus, ehliyet ve liyakat esas-
larina gére memur ve diger kamu
gorevlilerinin performans olgutleri-
ne gore degerlendirilmesi, yapilacak
performans olgimleri sonucunda
ceza ve odillendirme mekanizmala-
rinin olusturulmasidir.

AHMET CEVDET PASANIN
DEGERLENDIRMELERI

ibndl Vakt diye bir tabir vardir. Bu
tabirin anlami kisaca, vaktin oglu ol-
mak demektir. Dolayisiyla icinde ya-
sadigimiz ve adini Batililarin koydugu
bizim de yaklasik 200 yildir micade-
lesini verdigimiz modernlesme cagi-
na ayak uydurmanin gerekliligi acik-
fir. Ancak bu noktada birkac hususu
belirtmekte fayda vardir.

Ahmet Cevdet Pasa, toplumu an-
lamanin ilk basamaklarindan biri-
nin, onun tarihini karsilastirmali bir
sekilde o6grenmekten ve toplum-
larin kiltarel yapilarini, gelenek
ve goreneklerini bilmekten gecti-
gini vurgulamistir (Gunduz, 2012:
187-188). Yine Cevdet Pasa, devlet
adamlarinin tarih 6grenmeye 6nem
vermelerini istemis, devletin eski
usullerinin tarih araciligiyla tespit
edilip saklanmasi ve yeri geldiginde
glinUn sartlarina uygun bir bicimde
yeniden ele alinarak devlet islerinde
kullanilmasinin faydali olacagini be-
lirtmistir (GUnduz, 2012: 163-169).

Burada dikkat edilecegi Uzere, tari-
he yapilan vurgu ayri bir 6nem arz
etmektedir. Dural’nin dedigi gibi
ancak tarihinde olup bitmis vakalar
ve kurulmus hukuk, zanaat, sanat ve
devlet gibi genis kusatimli teskilatlar
Ustlinde disinlp bunlardan gelece-
ge yonelik projectionlar yapabilen
toplum, bir felsefi biling 6rnegini or-
taya koyabilir (Durali, 2016: 81).
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Devlet adamlarinin dirayeti zati, ma-
lumati kafi olmasi gerektigini vur-
gulayan Cevdet Pasanin, yukarida
alintiladigimiz sozlerinden su cikar-
samada bulunulabilir: Bizim tarihi-
mizde kamu personel yonetiminde
performans diye adlandirdigimiz
kavramin kékeninde kariyer ve liya-
kat ilkeleri ile kidem esasi bulunmak-
tadir. Amerika'yi yeniden kesfetmeye
gerek yoktur! Dolayisiyla kamuda
etkinlik ve verimlilik ariyor isek ilk
olarak ehliyet ve liyakat ilkelerinden
taviz vermeden kamu personel se-
¢imi yapmali ve ancak o zaman per-
formansla neyi hedefliyorsak onun
ortaya c¢ikabilecegini bilmeliyiz.

Bu agiklamalari  somutlastirmak
adina tarihten bir 6rnek verecek
olursak, yine Cevdet Pasanin isin
icinde oldugu bir tarihi andan soz
edilebilir. Kamuya personel segimi-
nin ardindan, ise baslayan adaylarin
adayhk slreci sonunda asalet tas-
dikinin nasil yapildigi hatirlanaca-
g1 Uzere su sekildeydi: Sadece bir
cimleyle su kisinin/kisilerin Devlet
Memurlari Kanunun su maddesine
gore asaleten atanmalarini olurlari-
niza arz ederim seklinde, klasik bir
cimle hepimizin malumudur. Peki,
Cevdet pasanin heyet baskani ol-
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