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Dogru is fikrini secerek hem vyaslilari mutlu etmek, hem de is
kazanimlari elde etmek mumkunddar.

Yasllar ihtiyaglarn ile Biiyiik Bir
Pazar imkani Sunar...

Hizla artan yaslanma sorunundan dolayi
yaslilara hizmet veya mal saglayan islet-
meler de hizla gelismektedir. 1946-1964
yillart arasinda doganlar 2011 yilindan
itibaren 65 yasina dogru dénmeye bas-
lamistir. Kanada’da, 2041 yilina kadar ni-
fusun dortte birini yashlarin olusturmasi

bekleniyor. Amerika’da yash nifusun
2050 yilina kadar iki katindan fazla arta-
rak 80 milyon olmasi ve blylUmenin bu-
yuk kismini ise 1946 — 1964 yillari arasin-
da doganlarin olusturacagi ve bu kisilerin
2030 vyilina kadarda yashlik dénemine
girecekleri tahmin edilmektedir. ABD NU-
fus Idaresi yashlarin sayisinin o dénemde
ortalama %2,8 oraninda artacagini 6ngo-
rdyor. Dolayisiyla yashlarin bu ihtiyaclari-



IDARECININ SESI / EYLUL / EKIM

ni karsilamak icin yetenekli ve istekli
olanlara daha fazla is firsati sagla-
yan ve hizla blyiyecek bir pazarin
olacagini sdylemek mimkin.

Yaslilarin ihtiyaglan

65 veya daha Uzerindeki yasta olan
¢cogu insan esleriyle birlikte veya
yalniz basina evlerinde yasamakta-
dirlar. Yapilan arastirmalara gore yas-
llarin neredeyse %901 kendilerine
ait evlerde ve bolgelerinde kalarak
bagimsiz olarak yagamaya devam et-
mek istemektedirler. Maalesef, yasli-
larin cogu cesitli aktivitelerini yardim
alarak yapmalarini gerektiren bir
engellilik veya aktivite kisitlamasina
sahiptir. Yaslilar arasinda kronik sag-
lik sorunlari yaygindir, evde yasayan
bes yaslidan dordu bir tir kronik sag-
lik problemine sahiptir. Bu sorunlarin
en yaygin olanlari, artrit veya roma-
tizma, hipertansiyon, sirt agrisi, kalp
rahatsizliklar ve katarakt sorunlari-
dir. Engeller, saglik sorunlari ve sos-
yal ilgisizlik evin icindeki veya digin-
daki seylerle ilgilenmek icin yasllara
her tlrll is imkanlari yaratir. Bunlara
ek olarak, daha geng ve daha saglikh
yashlar genellikle seyahat etmekten
hoslanirlar ve evden uzakta iken ev/
bahge bakimi, ev/evcil hayvan baki-
ciligr gibi benzer ihtiyaclara yonele-
bilirler.

Evcil Hayvan Bakiciligi

Gelismis Ulkelerde ev ve/veya evcil
hayvan bakicilig yaslilar ve yaslilan
sik ziyaret eden diger insanlar arasin-
da popdtler ihtiyaclardir. Tahminen
yeni kedi ve kopek sahipligi her yil
yaklasik %4 oraninda artmaya devam
ederse, ev/evcil hayvan bakiciligi
popdler bir is olacaktir. K&pegi veya
hayvanlari olan ve hareket sorunu ile
yasayan bircok yasli; yaslarindan ve
rahatsizliklarindan dolayr képeklere
dizenli olarak aktivite yaptiramiyor-
lar, bu ylzden kopek bakiciligl hiz-
metleri de talep gdrmektedir. Siklikla

yogun calisan insanlarin da zamanla-
ri kisith oldugundan dolayi yine ko-
pek bakicilarina ihtiyaclari vardir.

Evde Bakim

Yaslilarin onda birinin gamasir yika-
ma, soyunma veya yeme gibi kisisel
bakim faaliyetlerinde yardima ihti-
yaci varken, dortte biri ev iglerinde
yardima ihtiya¢ duyar. Kanada gibi
yaslilara hizmetlerin gelistigi tlke-
lerde evde bakim sektorleri patla-
ma yasamaktadir. Agikcasl, yashlarin
evde bakim hizmetlerini saglayan
bir ise baslanabilir. Fakat ayni za-
manda boyle hizmetleri sunan bir
bayilik satin alinabilir; evde saglk
bakimi sektori ¢cok daha yeni oldu-
guicin saglik anlaminda yashlara su-
nulacak birgok yenilik de mevcuttur.

Bahgivanlik ve Cim Bakim
Hizmetleri

Bahcivanlik bircok insanin hoslandigi
bir seydir ancak, yaslilar igin fiziksel
olarak emek isteyen bir ugrasi ola-
bilir. Artrit gibi eklem rahatsizliklari,
zararli otlari temizleme, bostan yap-
ma veya ¢im bicme gibi bahge isle-
rinin yapilmasini zorlastirabilir, tim
bunlari ve daha fazlasini yapmak icin
birine ihtiyag duyulabilir. Ding olsa-
lar bile mesgul akrabalarinin bahce
bakimlarini yapmaya yeterli zama-
ni olmayabilir. Gelismis Ulkelerde
bircok yerel dlizenleme bdcek ilac
kullanimini yasaklamaktadir ve ev
sahiplerine su kullanimini azaltma-
lariigin baski yapmaktadir, bdylelikle
yesil ot kontroll ve kurakliga daya-
nikll peyzaj tasarimi gibi hizmetler
yashlar igin cekici olabilir. Cim bakimi
hizmetleri, uygun oldugu yerde ki-
sin kar temizleme de eklenerek her
mevsim is fikrine cevrilebilir.

Ev Temizligi Hizmetleri

Ev temizlik servisleri yaslilar ve ha-
reket problemine sahip genc insan-

lar arasinda popdlerdir (ya da ev
isi yapmay! sevmeyenler gibi). Ev/
evcil hayvan bakicilig gibi, eger ev
temizligi isine baslamayi disinen-
lerin islerinin teminat altinda olma-
si ve sigortalanmasi gerekmektedir.
Mdsteri talebi arthikca bayan hiz-
metgci sektorl de kolaylikla genisle-
yecektir.

Pencere ve Oluk Temizligi

Dusme, yaslilar igin istem disi ya-
ralanmalarin baslica nedenidir, bu
nedenle merdivenlere tirmanma
ile ilgili herhangi bir faaliyet yash-
lar icin iyi bir fikir degildir. Aslinda
¢ogu insan bu isi yapmak istemiyor.
Gelismis Ulkelerde yaslilar evlerin-
deki biri pencereyi, cephe kapla-
masini ve oluklari temizletmek icin
bu isleri yapan sirketlere aylar 6n-
cesinden rezervasyon yaptirmak-
tadirlar. Pencere / oluk temizleme
isleri yapan sirketlerin dncelikle
glvenligi distinmesi, tim calisan-
lar icin sigorta yaptirmayi ihmal et-
memesi gerekiyor.

Evlere Bakim-Onarim Hizmeti

Mobilyalarin tasinmasi veya perde-
lerin ¢ikarilmasindan garajin temiz-
lenmesine kadar, evin cevresinde
vashlarin kendi baslarina yapama-
yacaklari veya yapabilecekleri her
tarld isler vardir. Evde onarim yap-
ma becerisine sahip olanlar i¢gin yas-
lilarin evlerini dolagsmasini kolaylas-
firan, on-ylriyus rampalari, banyo
yenileme, tutunma kollari kurma
gibi, yenilemeler, sonsuz calisma fir-
satlari olusturabilir.

Ulasim Hizmeti

Bircok yasli kendi basina araba slre-
mez ve tibbi randevular, toplumsal
olaylar ve islerini yapmak icin ula-
sim hizmetine ihtiya¢ duyar. Asan-
sor donanimli araglar 6zellikle talep
edilmektedir.
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Evde Bakimi Kolaylastiracak
Uriinler

Bir digmeye dokunarak esyalari
kapatan ve acan aygitlari disu-
nin: Perdeler ve glineslikler, jakuzi
kapaklari, gizli kayar kapilar, garaj
kapilari, pencereler vb. olaylar bu
sekilde kontrol edilebilir. Yaghlarin
hayatlarini kolaylastirmak ve daha
glvenli hale getirmek icin video
glvenlik kapi telefonu, kapi kilidi
icin 6zel tus takimi / kilit dili ve di-
ger cihazlar da bulunmaktadir. Ve
“digme” manuel olmak zorunda
degildir; bilgisayarli bir cihazda
da bir tiklama ile hizlica kaydirma
olabilir. Akilli ev teknolojisi bazi-
larina hitap edecektir; cihazlara
duyulan sevginin ve bilimin prob-
lemleri ¢ozme yetenegine glcll
bir inancin olmasi, 1946-1964 yil-
larinda dogan neslin ozelliklerini
olusturuyor.

Yasami Kolaylastiran Uriinler
ve Cihazlar

El yapimi bastonlar Gretmek veya
tekerlekli sandalyeler, oksijen ver-
me sistemleri, harekete yardimci
cihazlar gibi tibbi ekipman satan
ve / veya kiralayan bir perakende
magaza isletmek yoluyla bu ihti-
yaci karsilayan bir ise baslamak
mumkin. Elektrikli kictk moto-
sikletlerin satisi ve servisi baska bir
olasiliktir. Genis banyolar ve icinde

Cihazlara duyulan
sevginin ve bilimin
problemleri cozme
yetenegine glicli bir

inancin olmasi, 1946-
1964 yillarinda dogan
neslin ozelliklerini
olusturuyor.
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taslyici sistemler iceren mobilyalar
gibi Urtnler de giderek artan bir ta-
lebe sahiptir.

Ozel Saglik Hizmetleri

insanlar yaslandikca fizyoterapi,
masaj terapisi, ortotik gibi saglk
hizmetleri icin daha fazla gereksi-
nim duyuyorlar. Bu ihtiyaglar uz-
manlasmis beceri ve egitim gerek-
tirir, ancak buglinin demografik
egilimleri gbz 6nune alindiginda
muikemmel is firsatlaridir.  Aku-
punktur, Cin tibbi, aromaterapi ve
natlropatik tip gibi alternatif tibbi
hizmetlerde giderek artan firsatlar
vardir.

Bilgisayarlar, Akill Telefonlar,
i Pad’ler, Televizyonlar icin
Teknik Destek

Bugln herhangi bir vyashnin
1950'den 6nce dogdugunu disl-
nln ve sonra da var olmayan tim

teknolojik araglari veya son 65 vyil
icindeki degisimlerini dudstnan.
Bazen vyashlar esyalari ¢ozmek
icin yardima ihtiyac duyuyorlar
ve bazen sadece yardim istiyorlar.
Yaslilarin yasamlarina girebilecek
teknoloji sihirbazlari icin buyuk
is firsatlari var ve akilh TV‘leri ya-
pilandirarak, WiFi'yi tabletlerinde
kullanarak nasil seyler yapacaklari-
ni gosterebilirler.

Bu Kadarla Sinirli Degildir

Yukaridaki fikirler, 65 yas ve (ze-
rindekilere Grin ve / veya hizmet
sunmaya dayall olarak baslanabi-
lecek is fikirlerinden yalnizca bir-
kagidir. Yasghlar, blylk bir hedef
pazardir, ¢inkU bir grup olarak,
cogu ayni ihtiyaclara sahiptir ve
bunlarin bircogunda ihtiyaglarini
yerine getirmek icin gereken fi-
nansman mevcuttur. Dogru is fik-
rini secerek hem yaslilari mutlu
etmek, hem de is kazanimlari elde
etmek mumkundur.



