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Yerel Yonetimlerle
Yaslhh Bakimi ve
Turizm Ekonomisi

Uzm. Dr. Sinan IBi$

Medikal Turizm Demegi
Baskani

Unya Saghk Orgiti’nin verilerine
Dg(’jre 2050 yilinda dinya Uzerin-

deki 60 yas Ustl kitlenin sayica 2
milyara ulasmasi bekleniyor. Bu durum
yash bakimi, tibbi turizm ve bakicilik tu-
rizmi icin oldukg¢a blylk bir pazar yara-
tirken uzmanlar Turkiye’nin kendisine bu
karli endistriden bir pay edinmesi igin
bu duruma yogunlasmasi gerektigini 6ne
sirmekteler.

Turizmin Cesitlendirilmesi Sart...

Turkiye, turizm sektorin cesitlendirmek
ve turizm gelirlerini artirmak amaciyla
yasl yolculara daha fazla firsat sunmaya
elverisli. Ulke, Kiltir ve Turizm Bakan-
ig'nin verilerine gore, 2014 yilinda 42
milyon, 2015 yilinda 35 milyon, 2016 yiI-
linda ise 24 milyon turist agirladi; Bu sayi
1995 yilinda sadece 7 milyon civarinday-
di. Ayrica son yirmi yilda Ulke igin turizm

gelirlerinde 2016 yili istisna olmak Gzere
gbzle gorilur, belirgin bir artis oldu. Tu-
rizm 1995 vyilinda Turkiye'ye 5 milyar
dolarlik bir getiride bulunurken gecen
2016 yilinda 22 milyar dolar, 2015 yilin-
da 31 milyar dolar, 2014 yilinda 34 milyar
dolarhk bir getiride bulunmustur. 2015
yilinda dinya turizm geliri 1.437 trilyon
dolardir. Turkiye turizm verimliliginde
2016 yili dinya siralamasi listesinde liste
disinda kalmistir. Ancak, Tarkiye turizm
sektord tam olarak olgunlasmis degil ve
hala daha blyUmesi icin bu alana yer ag-
masi gerekiyor.

Turizmde Hedefe Yonelik Stratejik
Pazarlama...

Turizm sektorind cesitlendirme cabalari
gelirin  yUkselmesine yardimci olmustur.
Ulke, gecmiste agirlikli olarak Ege ve Akde-
niz kiyilarinda bulunan tarihi yerlerin ve de-
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niz kenarindaki tatil yerlerinin gesitlili-
giyle Unllyken; saglik hizmeti, kulttr
ve spa turizmi ile de Gnlenmistir. Bu
(in daha fazla agresif pazarlama, rek-
lam ve yatirim yapilmasi ile gercekles-
ti. Uzmanlar Ulkenin yaslh, engelli ve
medikal turizm icin blyuk bir potan-
siyele sahip oldugunu dusinuyorlar.
Ulkemiz nitelikli turizm Grinleri ve
stratejik pazarlama yonetimi ile yillik
turizm gelirlerini 40-60 milyar ara-
sinda gelirlere ulastirabilir. Bu hedefi
gerceklestirmek icin hala daha din-
yayl kesfetmeyi isteyen yasli ve en-
gelli kisilerin ihtiyaclarini karsilamaya
yonelik verilen hizmetleri uluslararasi
taleplere uygun olarak genisleterek
yapabilmek mimkdin.

Diinyada Yaslanma...

Diinya Saglik Orgiiti (DSO) tespitle-
rine gore, diinyada 60 yas Uzeri civa-
rinda 820 milyon insan bulunmakta.
Bu sayinin 10 yilda 1 milyara, 2050
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yilina gelindiginde ise 2 milyara ulas-
masi bekleniyor. Gegen her saniyede
2 kisi 60 yasina basmakta. Birlesmis
Milletler raporu 2050 yilinda dinya-
daki 100 yasinin Uzerindeki kisi sayi-
sinin 3.2 milyara ulasacagini 6ngor-
mekte. Su anda diinyadaki her yedi
kisiden biri 60 yas ve Uzerindedir.
2050 yilinda ise dunyadaki her bes
kisiden biri 60 yas ve Uzerinde ola-
cak. Yaslanan nifusun yaklasik yizde
80'i dusuk ve orta gelirli Ulkelerde
yasamaktadir.  Gelismis (lkelerde,
yaslilarin ikamet ettigi yerlerin disin-
da kalan %20'lik kisimda farkl politi-
kalar hayata gegirilmistir.

Yashlar igin Elverisli iklim
imkanlari...

Yash nifusun yaklasik %87’sinin
yUksek tansiyon, diyabet ve akciger
yetmezligi gibi en az bir devamli
hastaligi var. Nitelikli personel ve
bakim hizmetlerinin kapasitede ol-

masi nedeniyle Avrupa Ulkeleri yash
vatandaslarini, daha aktif ve daha
mutlu bir hayat slrebilecekleri bas-
ka Ulkelere gondermektedirler. Nor-
ve¢ hikimeti yasl vatandaslarini
sicak iklimi olan ve bakicilik gider-
lerinin daha dustk maliyetli oldugu
ispanya’ya godnderirken; Almanya
yashlarini Polonya’ya gondermek-
tedir. Bu Ulkelerde yaslilara yasam,
sosyal glvenlik ve bakim hizmetleri
anlasmaya varilan protokol ve bedel
cercevesinde verilebilmektedir. Yas-
lihkta bakim maliyetlerinin ylksek
oldugu orneklendirilen ispanya ve
Polonya’daki gibi bircok tlkenin yas-
llarina hem bakim, hem de saghk
hizmetleri Glkemizde verilebilir.

Gelismis Ulkelerde Yasl ve
Engelli imkanlari...

Gelismis Ulkelerde etkili sosyal dev-
let politikalari ile biyuk yatirm im-
kanlari yash nufusa nitelikli bakim



hizmetleri saglamak icin ayriimistir.
Yasli bakimi ve turizmi; egitim, teda-
rik, arastirma ve tretim dahil olmak
Uzere bircok unsuru icerir. “En az
gelismis ve en gelismis Ulkeler goz
onlne alindiginda, ayhk bakim ve
saglik harcamalari iki ila dort basa-
makli rakamlar halinde degisebilir.
Ndfusunun %20'si yasl insanlari
kapsayan Ulkeleri kapsasa bile dun-
ya ¢apinda yash bakimi icin harca-
nan para miktari aylik olarak 650
milyar dolar Gzerindedir.

Tiirkiye Yashlar ve Engelliler
icin Neler Yapmali...

Turkiye’nin daha fazla zaman kay-
betmeden engelli bakiciligl ve re-
habilitasyonu, sporcular icin saglik
turizmi, yashlar icin de tibbi hizmet-
ler ve bakim hizmetleri turizmi gibi
hususlara yogunlasmasi gerekiyor.
Yash Avrupalilara yasam ve bakim
hizmetleri sunma kapasitesini, geng
is gliciinU ve nispeten uygun fiyatl
hizmetlerini ¢esitlendirmesi Ulke-
miz igin olmaz ise olmaz. Turkiye
essiz termal su kapasitesi ile daha
fazla termal otel ve saglik merkez-

leri kurma vyoluyla yaslilari Avru-
pa’dan Turkiye'ye cekebilir. Turkiye
yash bakimi turizmini gelistirmeye
cahsirken; dil, gelenek ve din fark-
liliklarr gibi temel faktorlerin dikka-
te alinmasi gerekiyor. Bunun yani
sira, yaslh turistlerin saglk, gtvenlik
ve mutluluklarinin devami icin de
ozel programlarin tasarlanmis ol-
masl gerekir. Turizm sektordnin bu
boliminl destekleyici bir ortam
olusturmak amaciyla kapsamli bir i¢
politikanin tasarlanmasi ve hayata
geciriimesi de son derece 6nemli.

Yerel Yonetimlerle Gelecegi
Yakalamak...

Yerel yonetimler bolgelerindeki di-
namikleri her alanda oldugu gibi
turizmde de degerlendirmek ve ve-
rimlilige dondstirmek icin yerine
gbre rehber, yerine gore de tetikle-
yici olmak durumundadir. Dinyanin
Ulkeleri yaslanmanin dogurdugu ihti-
yaclari karsilama glcliklerini asmaya
calisirken; yluksek orandaki genc ni-
fusunun yani sira, diinyanin en hizl
yaslanan Ulkeleri arasinda yer alan
Ulkemizin gerek kendi vatandaslari,

IDARECININ SESI / TEMMUZ / AGUSTOS

gerekse de dlnyanin yaslilarina hiz-
met ve ¢ozUm modelleri Gretmesi
kacinilmazdir. Bolgelerindeki ihtiyac-
lar gdzetleyen ve ¢dzim Uretmeye
calisan yerel yénetimlerin yaslanma
ile ilgili streclere daha fazla odaklan-
masinda yarar var.

Uzaktan Teknolojik Bakim
Destegi...

Yasllara ve engellilere bakim hizmet-
lerinin sunulmasi ile ilgili yerel yone-
timlerin yetki ve yukamlalukleri her
gecen gun artirilmaktadir. Gelismis
Ulkeler yashlarin ve engellilerin gerek
tehlikelerden korunmasi, gerek ek-
sikliklerinin tamamlanmasi, gerekse
de sosyokdltirel iletisimlerinin ge-
listirilmesi icin uzaktan bakim destek
teknolojilerini yaygin olarak kullana-
rak daha aktif ve mutlu, toplumla
daha i¢ ice yasam ortami olustura-
bilmekte, ekonomik kaynaklardan
onemli 6lgide tasarruf yapabilmek-
tedirler. Ulkemizde de uzaktan ba-
kim, destek ve saglik gibi hizmetler
teknoloji yardimi ile yakinda yaslila-
rimizin ve engellilerimizin yasamlari-
nin bir pargasi olacaklar.



