“Bir calisanin
motivasyonu,

yoneticisiyle olan
etkilesimlerinin
toplaminin dogrudan

bir sonucudur.”

Bob Nelson

S YERINDE

UnimuUz  orgutlerinin -~ en
onemli meselesi, etkinlik ve
verimliliktir. Onen ve Kanay-

ran‘a (2015) gore iyi bir lider, 6rgit
liyelerine sadece profesyonel basari-
ya ulasma konusunda rehberlik eden
degil; ayni zamanda onlara glven
telkin eden, ikna kabiliyetini kullanan

ve cogunlukla onlari motive eden bir

kimse konumundadir. Bunun igin
cagdas liderin; ileriyi gorebilmesi,
etkili ve verimli olmasi, etik ilke ve
kurallarina uygun davranmasi yanin-

da, her durumda glcli bir uyum ve
kendine gliven duygusunu artiracak
ve orgltte iletisim kanallarini acik tu-
tacak sekilde calisanlarin kendilerini
gelistirmesine ve gliven duygusunu
artirmasina katkida bulunmalidir.
Motivasyon kisilerin belirli 6rgitsel
amaclari gerceklestirmek icin kendi
istek ve arzulariyla caba gostermele-
ridir (Uygur ve Goral, 2005). Kogel'in
(2005) de belirttigi gibi motivasyon
kavraminin hareket noktasi; “Perso-
nele ne verilmeli ve ne yapiimali ki is-
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letme igin yararl olacak davranislar-
da bulunsun?” sorusunun cevabinin
aranmasidir (Akt:Ktctkozkan, 2015).
Bu galismanin amaci da “Yoneticiler,
galisanlari motive etmek icin ne ya-
pabilir?” sorusuna yanit bulmaktr.

Latince motivasyon koku “hareket
etmek” anlamina gelir ve temelde
motivasyonel psikologlar insanlari
harekete geciren seyi ve insanlarin
neden yaptiklarini ve distndukleri-
ni inceler (Weiner, 1992). Calisanla-
ri motive etmek calisan yaraticiligl,
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Her calisan, bir
birey olarak

kendilerine
deger verildigini
hissetmelidir.

baglilik, Uretkenlik ve enerji olmak
Uzere bircok is alaninda hayati 6nem
tasir. isgdrenlerin olumlu bir ¢alisma
ortaminda, yoneticileriyle verimli ca-
lisma iliskileri kurabilmeleri icin onla-
ri cesaretlendirecek beg ekstra tegvik
onerisi sunulmustur. Bunlar (www.
hrtechnologist.com/articles/):

1. DESTEKLEYICi LIDERLIK
SAGLAYIN

Liderlik, calisan motivasyonundaki
ana faktorlerden biridir. Destekleyi-
ci liderler, calisanlarla yakin calisma
egilimindedir. Calisanlara glveni-
yorsaniz, bu onlarin odaklanmasini
saglayacaktir. Dahasi, onlari yeni
yetenekler gelistirmeye de yonlen-
direcek. lyi liderler, iyi rol modeller
olarak hizmet eder. Liderler, herkes
icin 6rnek teskil eden Ustun bir he-
sap verebilirlik standardina bagli
kalmalidir. Destekleyici liderlik, lide-
rin beklentisinin calisanlarin kendi-
lerini nasil goreceklerini etkileyece-
gi anlamina gelir. Basaramayacagini
distndigintz insanlar basarisiz
olabilir. Calisanlarinizin kendini ada-
mis ve yetenekli oldugu varsayimiy-
la Uretkenligi artirabilirsiniz.

2. BIREYi GUCLENDIRIN

Her calisan, bir birey olarak kendi-
lerine deger verildigini hissetmeli-
dir. Kimse biyuk bir oyunda piyon
olmayl sevmez. Bu nedenle, tim
isgorenlere kendilerini ifade etme
firsati verildiginden emin olmalisiniz.
Calisanlarinizi istek uyandiran kisisel
hedefleri sergilemeleri igin cesaret-
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lendirmeniz gerekir. Calisanlar gele-
cekte bir 6dul beklediginde, calisma
rutini onlar icin daha kolay hale gelir.

3. OLUMLU BiR ORTAM
GELISTIRIN

Galisma ortami, calisanlarin verimli-
liklerini artirirken ayni zamanda on-
lari rahatlatan bir yer olmalidir. Uret-
ken ve mutlu bir ortam yaratmak icin
calisanlarinizi bilgilerini paylasmaya
tesvik etmelisiniz. Bu, destekleyici li-
der igin konusmaktan daha fazla din-
leme anlamina gelir. insanlarin, asa-
gilanma korkusu olmadan hatalarini
kabul etmeleri icin cesaretlendiril-
mesi gerekir. Calisanlara kendilerini
rahatlik alanlarindan ¢ikaracak yeni
ve zorlu gorevler verebilirsiniz.

4. TAKIM CALISMASINI
TESViK EDIN

Bir calisani odakli ve duyarh tutmak-
tan, sadece bir takima ait olmaktan
daha iyi bir sey yoktur. Calisanlarin
birbirlerine glivenmeyi 6grenmeleri
ekip calismasi sayesinde olur. Ayri-
ca kendilerinin 6tesine bakmalarini
saglar. Bu nedenle, ekip ortamin-
da, ofiste ve mesai saatleri disinda
saglikl rekabet, calisanlarin motive
olmalarina yardimci olacaktir.

5. ODULLENDIRIN

Motive olmus calisanlarin isgtcln-
den en iyi sekilde yararlanma olasi-
lig1 yUksektir. Calisanlariniz beklen-
tileri astiklarinda bir 6dul programi
gelistirerek baslayabilirsiniz. Bu bi-
yiik bir motivasyon kaynagidir. Odi-
|G herkese acik olarak duyurdugu-
nuzdan emin olun. Dlzenli olarak
verilen 6dul ve takdir, calisanlara
takdir edildiklerini hatirlatacaktr.
Bayramlarda veya tatillerde kurum-
sal hediye vermek de ¢alisanlarini-
zin motive kalmasini saglamak icin
harika bir harekettir. Hediyeler, ku-
rumun onlara deger verdigini hatir-

latir. Calisanlara yonelik bu hediye-
ler, herkes tarafindan takdir edilmek
icin dzenle segilmelidir.

Yukarida belirtilenlerin disinda cali-
sanlarin is-yasam dengesine deger
verme, yeni fikirlerini dinleme ve
dogru iletisim kurabilme de 6nem-
lidir. iletisimin insan iliskilerinin ay-
rilmaz bir parcasi oldugunu unut-
mayin. Onlardan ne beklediginizi
aciklayip, calisanlarla net bir sekilde
iletisim kurun. Calisanlarinizin, ca-
lismalarinin ve c¢abalarinin kurum
basarisina 6nemli bir katki oldugu-
nu hissetmelerini saglayin. Her za-
man <acik kapr» politikasini koruma-
yi ve ulasilabilir bir yonetim ekibine
sahip olmayi unutmayin.
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